Gemeente Maastricht

Samenvatting

Op 25 mei a.s treedt de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) in werking. Deze
verordening vervangt de huidige Wet bescherming persoonsgegevens. In de AVG worden de regels
betreffende de privacybescherming aangescherpt en de sancties voor het niet naleven van deze
verordening hoger. Bovendien schrijft de AVG voor dat organisaties dienen aan te tonen dat zij aan
de nieuwe regels voldoen. De afgelopen maanden heeft de gemeente Maastricht zich voorbereid op
de AVG. Het college van B en W heeft ingestemd met het in dat kader opgestelde
verwerkingsregister (overzicht van hoe persoonsgegevens worden verwerkt per proces) en de

hiervoor opgestelde privacyverklaring.

Beslispunten:
o Vaststellen van de bijgevoegde privacyverklaring voor de gemeente Maastricht
o Kennisnemen van het bijgevoegde het AVG verwerkingsregister van de gemeente
Maastricht.
o De functionaris gegevensbescherming mandateren om het AVG verwerkingsregister bij te

houden.
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1. Aanleiding

Op 25 mei a.s. wordt de bestaande Wet bescherming persoonsgegevens vervangen door de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Deze nieuwe wet stelt strengere eisen aan de
bescherming van persoonsgegevens. Organisaties krijgen een verantwoordingsplicht: zij dienen op
basis van documenten aan te tonen dat zij voldoen aan de wettelijke verplichtingen. Daarnaast
worden de privacyrechten van burgers versterkt en zijn de boetebevoegdheden van de

toezichthouder (de Autoriteit Persoonsgegevens) fors uitgebreid.

Vooralsnog zal de gemeentelijke organisatie op 25 mei, het moment dat de AVG van toepassing
wordt, weinig merken van de nieuwe wetgeving. Echter aan de hand van het opgestelde
verwerkingsregister zullen voor ieder organisatieonderdeel de eventuele risico’s bij het verwerken
van persoonsgegevens in kaart worden gebracht. Naar aanleiding hiervan kunnen (aanvullende)
maatregelen worden getroffen. Op dit moment is reeds duidelijk dat de bewaartermijn van
persoonsgegevens een aandachtpunt is. Verder dienen er zowel bij een deel van de bestaande
samenwerkingsverbanden/netwerkorganisaties als bij de nieuwe samenwerkingsverbanden
duidelijke afspraken te worden gemaakt over de verantwoordelijkheid voor de te verwerken

persoonsgegevens.

2. Context

Op 25 mei a.s. wordt de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) van toepassing
binnen de gehele Europese Unie. Het doel van deze verordening is om burgers meer inzage en
controle te geven over hun gegevens die door organisaties worden verwerkt. Daarom worden
organisaties verplicht om de informatievoorziening aan betrokkenen te verbeteren. Daarnaast dienen
organisaties te bewijzen dat zij aan hun wettelijke verplichtingen voldoen. Naar aanleiding hiervan is
00k onze organisatie aan de slag gegaan met de implementatie van deze nieuwe verordening. De

eerste producten zijn beschikbaar en worden aan uw college voorgelegd.
3. Gewenste situatie
Het is, gelet op onze nieuwe wettelijke verplichtingen, belangrijk dat onderstaande producten vanaf

25 mei a.s. voor inwoners van Maastricht en andere betrokkenen op de website beschikbaar zijn.

Verwerkingsregister

Op grond van de AVG dienen organisaties transparant te zijn over het verwerken van
persoonsgegevens. Daarom worden zij verplicht tot het bijhouden van een zogenaamd

verwerkingsregister. In dit register is ondermeer opgenomen voor welk doelen onze organisatie
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persoonsgegevens verwerkt, welke de wettelijke grondslagen zijn voor deze verwerkingen en met

welke instanties de gegevens worden gedeeld.

Het samenstellen van dit register blijkt een omvangrijke klus. Daarom is het register vooralsnog
toegespitst op de 5 organisatieonderdelen die de meeste en/of de meest gevoelige
persoonsgegevens verwerken. Het betreft; Sociale Zaken, Veiligheid en Leefbaarheid, Publieke
Dienstverlening, Beleid en Ontwikkeling en Shared Service Center.

Voor het opstellen van het register is gebruik gemaakt van het door de VNG en de gemeente

Amersfoort ontwikkelde format.

Inmiddels is het register voor een belangrijk deel gevuld. De komende maanden wordt het register
verder aangevuld. Er wordt naar gestreefd om de ontbrekende organisatieonderdelen voor de
zomervakantie aan het register toe te voegen.

Maar ook verder is dit eerste register een momentopname omdat het register voortdurend verandert.
Nieuwe verwerkingen worden toegevoegd en bestaande verwerkingen wijzigen of komen te
vervallen.

Het bijgevoegde document bevat de belangrijkste onderdelen van het verwerkingsregister. Deze
gegevens dienen conform de AVG te worden gepubliceerd om te voldoen aan de informatieplicht
richting de burgers. Echter er is voor gekozen om vooralsnog één verplicht onderdeel niet op te
nemen in dit openbare deel van het register. Tijdens het opstellen van het verwerkingsregister is
namelijk gebleken dat de wettelijke bewaartermijnen niet altijd bekend zijn en persoonsgegevens
vaak te lang worden bewaard. Dit thema wordt de komende tijd nader uitgezocht en waar nodig
zullen de bewaartermijnen in overeenstemming worden gebracht met de wettelijke regels.
Aangezien u als college op grond van de AVG de verwerkingsverantwoordelijke bent voor het

merendeel van deze verwerkingen, wordt dit register ter kennisname aan u voorgelegd.

Privacyverklaring

Zoals aangegeven verplicht de AVG organisaties om transparant te zijn over het verwerken van
persoonsgegevens. Betrokkenen dienen te weten welke persoonsgegevens over hun worden
verwerkt en te worden geinformeerd over hun rechten. Naar aanleiding hiervan adviseert de VNG
gemeenten om een privacyverklaring op te stellen. De bijgevoegde verklaring is gebaseerd op het
voorbeeld van de VNG en zal eveneens op de gemeentelijke website worden geplaatst. Voor zover
bij ons bekend gaan de meeste gemeenten een privacyverklaring op hun website plaatsen en maken

zij hiervoor gebruik van het VNG format.
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Functionaris Gegevensbescherming

De AVG verplicht iedere overheidsinstantie om een functionaris gegevensbescherming (FG) te
benoemen. De gemeente Maastricht heeft sinds 2009 een functionaris gegevensbescherming. De

huidige functionaris is per 1 juli 2015 benoemd.

Verantwoordelijkheden

De verantwoordelijkheden op het gebied van de AVG vallen te onderscheiden in totstandkoming en
implementatie van het privacybeleid enerzijds en naleving en uitvoering van dit beleid anderzijds.
De portefeuillehouder Middelen is verantwoordelijk voor de totstandkoming en de implementatie van
het privacybeleid binnen de gemeentelijke organisatie. leder lid van het college is verantwoordelijk
voor de naleving van dit beleid en de AVG bij de uitvoering van de werkzaamheden binnen haar/zijn
portefeuille.

Ambtelijk is de verantwoordelijkheid voor het beleid en codrdinatie zoals hierboven aangegeven
belegd bij de FG. De verantwoordelijkheid voor de uitvoering van het beleid is belegd in de lijn. Dit
houdt in de praktijk in dat de managers van de organisatieonderdelen verantwoordelijk zijn voor de
uitvoering en de managers bedrijfsvoering van de organisatieonderdelen deze uitvoerende taak

aansturen.

4. Effect op duurzaamheid en/of gezondheid

Niet van toepassing.

5. Effect op de openbare ruimte

Niet van toepassing.

6. Personeel en organisatie

Niet van toepassing.

7. Informatiemanagement en automatisering

Niet van toepassing.

8. Financién

Niet van toepassing.
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9. Aanbestedingen

Niet van toepassing

10. Participatie tot heden

Niet van toepassing.

11. Voorstel
o Vaststellen van de bijgevoegde privacyverklaring voor de gemeente Maastricht
o Kennisnemen van het bijgevoegde AVG verwerkingsregister van de gemeente Maastricht
o De functionaris gegevensbescherming mandateren om dit AVG verwerkingsregister bij te

houden.

12. Uitvoering, evaluatie en vervolg
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